
Was tun im Trauerfall?
GEORG HARTL BESTATTUNGEN

· Schritt 1 - Arzt
Ist ein Angehöriger zuhause verstorben, benachrichtigen Sie zunächst 
enge Familienangehörige und einen Arzt, möglichst den Hausarzt oder 
den diensthabenden Bereitschaftsarzt (Tel. 116117). Dieser stellt die 
Todesbescheinigung aus. 
Bei einem Sterbefall im Krankenhaus oder Pflegeheim kümmert man sich 
vor Ort um diese Schritte. 

· Schritt 2 - Bestattungsunternehmen ihres Vertrauens
Wir als Bestattungensunternehmen sind 24/7 an 365 Tagen für sie 
erreichbar. Halten Sie dazu den Personalausweis des Verstorbenen bereit. 
Bitte übergeben Sie bei Abholung die Todesbescheinigung dem Überfü-
gungspersonal.

· Schritt 3 - Kleidung 
Im Falle einer Erdbestattung, bitten wir Sie, die Kleidung herzurichten. 
Bitte aus Umweltgründen keine Schuhe!

· Schritt 4 - Wichtige Dokumente
Wir nehmen ihnen so viel Aufgaben wie möglich ab, für einen reibungslo-
sen Bestattungsablauf. Siehe unser Infoblatt „Wichtige Dokumente“

Wir kümmern uns um alle weiteren Schritte
Sie erreichen uns bei einem akuten Sterbefall rund um die Uhr:

Die ersten Schritte im Trauerfall
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Wichtige Dokumente
GEORG HARTL BESTATTUNGEN

Folgende Dokumente werden benötigt:

· Personalausweis

· Geburtsurkunde 

· Heiratsurkunde oder Familienstammbuch, bei Geschiedenen mit 	
    Scheidungsvermerk

· Sterbeurkunde oder Todeserklärung des Ehegatten, falls die oder   
    der Verstorbene verwitwet war

· Geburtsurkunde bei Ledigen

· Letzte und angepasste Rentenanpassungsmitteilung

· Versicherungspolicen

· Versicherungsnummer der Krankenkasse

· Grabdokumente bzw. Urkunden über das Nutzungsrecht an einer   
    vorhandenen Familie- und Wahlgrabstätte
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